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ESO Società Benefit Arl, fondata nel 1999, ha consolidato

negli anni il proprio ruolo di protagonista nella gestione

integrata e sostenibile dei rifiuti. Con l'acquisizione dello

status di Società Benefit nel 2016, ESO ha scelto di andare

oltre le logiche del profitto, integrando formalmente nel

proprio statuto obiettivi di beneficio comune, orientati alla

generazione di impatti positivi sull’ambiente, sulla società e

sulle persone.Nel corso del 2024, l’azienda ha rafforzato la

propria presenza sul territorio nazionale, ampliando la

gamma dei servizi offerti e sperimentando soluzioni

innovative in risposta alle nuove sfide del settore

ambientale. Le attività si sono estese in particolare

nell’ambito del riciclo dei materiali compositi, dei tessili

tecnici e dei dispositivi di protezione individuale, settori in

cui ESO si è distinta per l’approccio pionieristico e orientato

all’economia circolare.La trasparenza, l’innovazione e l’etica

d’impresa restano i valori guida che ispirano ogni progetto

intrapreso. Anche nel 2024, ESO ha confermato il proprio

impegno nel contribuire alla transizione ecologica, alla

promozione della cultura del riciclo e allo sviluppo di

soluzioni concrete per un futuro più sostenibile

Iscritta all’Albo Nazionale Gestori Ambientali - Sezione

Regione Lombardia – e all’Albo Nazionale per il trasporto

Conto Terzi, ESO dispone di una flotta specializzata di mezzi

propri, simpaticamente denominati ESOmobili, per svolgere

un servizio completo e capillare, basato su procedure in

grado di supportare le Aziende nella semplificazione della

gestione e del corretto smaltimento dei rifiuti.

Chi sceglie ESO, si affida ad un’Azienda della GREEN

economy, che crede fortemente nello sviluppo sostenibile e

che nel suo DNA ha la ferma volontà di contribuire allo

sviluppo di una coscienza critica del riciclo e riutilizzo.

Gli impegni ecologici che ESO ha messo in campo in questi

anni sono densidi costanza e perseveranza in una filosofia

Ambientale rivolta al buon senso nell’azione quotidiana!

Il futuro è nell’economia circolare: chi sceglie ESO, sceglie

l’Ambiente.
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Obbiettivi di beneficio comune

Nel 2024 ESO ha perseguito con determinazione gli obiettivi di

beneficio comune definiti nello statuto, traducendo i principi

teorici dell’economia circolare in azioni tangibili e misurabili. Il

“Ciclo del Riciclo” non è solo uno slogan, ma il cuore operativo e

strategico dell’azienda.

• Promozione dell’economia circolare. ESO ha ulteriormente

esteso i propri impianti e processi, implementando nuove linee

per la separazione automatizzata dei rifiuti tessili post-consumo

e per la triturazione selettiva dei DPI esausti. Grazie a questi

sviluppi, nel 2024 sono stati recuperati materiali destinati alla

produzione di pannelli per arredo urbano, componenti sportivi

e accessori moda.

• Educazione e sensibilizzazione ambientale: Sono stati realizzati

nuovi eventi divulgativi tra fiere, convegni, giornate della

sostenibilità e iniziative scolastiche. Il “Giardino di Betty” e la

“Pista di Filippide” sono stati replicati con materiali 100%

riciclati in nuovi territori, coinvolgendo oltre studenti e famiglie

in attività di educazione ambientale e sport inclusivo.

• Welfare aziendale ESO ha rafforzato il proprio sistema di welfare

interno attivando sportelli di supporto psicologico, giornate

dedicate alla salute e piani di formazione personalizzati. Inoltre,

è stato introdotto un nuovo sistema premiante legato al

raggiungimento degli obiettivi di sostenibilità e sicurezza,

promuovendo una cultura aziendale sempre più partecipativa e

responsabile.
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Associazione GOGREEN - onlus

Nata il 19 luglio 2010, l’Associazione GOGREEN - onlus sostiene
iniziative di charity a favore dell’uomo e dell’ambiente.

L’Associazione inizia le sue attività grazie alla collaborazione tra
Pauline van Driel, rappresentante ufficiale di Kampuchea House in
Italia e Nicolas Meletiou, Managing Director di ESO, prima azienda
sostenitrice di GOGREEN - onlus.

L’Associazione GOGREEN è riconosciuta come ONLUS dall’Agenzia
delle Entrate.

Opera in massima trasparenza, individuando le situazioni

Obbiettivi di beneficio comune
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Obbiettivi 2024

Azioni Stato

Mantenere in aggiornamento il Sistema di Gestione Integrato Qualità 

Ambiente e Sicurezza

Raggiunto

Espandere i propri servizi di gestione dei rifiuti a nuove aree 

geografiche, potenziando la capillarità della nostra logistica 

Raggiunto

Incrementare il rapporto km/prese dei nostri dipendenti ESO Driver Parzialmente 

Raggiunto

Perfezionare la manutenzione autoveicoli, anche mediante 

l’introduzione di una CHECK List che sensibilizzi i nostri ESO Driver alla 

prevenzione di guasti e sprechi

Raggiunto

Innovare la flotta aziendale con l’acquisto di nuovi automezzi ecologici Raggiunto

Riduzione delle emissioni inquinanti

Consulenza e formazione

Azioni Stato

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su tematiche 

ambientali

Raggiunto 

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su tematiche 

ambientali

Raggiunto

Incontro formativo interno su procedure di Sistemi di Gestione Raggiunto

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su pratiche 

burocratiche da espletare in merito agli adempimenti normativi in 

materia rifiuti

Raggiunto

Formazione della nostra Struttura Aziendale, in ambito Qualità Ambiente e 

Sicurezza

Raggiunto

Benessere dei lavoratori

Azioni Stato

Mantenere zero infortuni Parzialmente 

Raggiunto
Fare attività di team building Raggiunto
Formazione del personale interno Raggiunto
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Obbiettivi 2025

Azioni KPI Obiettivo

Rinnovo della flotta con veicoli a basse emissioni Numero 

Mezzi

2

Ottimizzazione dei carichi e dei percorsi tramite anche lo sviluppo 

dell’Intelligenza Artificiale

Percentuale 15%

Incontro formativo interno su procedure di Sistemi di Gestione Numero ore 55 ore
Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su pratiche 

burocratiche da espletare in merito agli adempimenti normativi in 

materia rifiuti

Numero ore 55 ore

Collaborazione con impianti Partner per la riduzione della distanza media 

di conferimento 

Percentuale 5%

Riduzione delle Emissioni
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Obbiettivi 2025

Azioni KPI Obiettivo

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su 

tematiche ambientali

Numero ore 120 ore

Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su 

tematiche ambientali

Numero 

aziende

7 

Incontro formativo interno su procedure di Sistemi di Gestione Numero ore 60 ore
Erogare webinar rivolti alla formazione e informazione su pratiche 

burocratiche da espletare in merito agli adempimenti normativi in 

materia rifiuti

Numero ore 60 ore

Formazione della nostra Struttura Aziendale, in ambito Qualità Ambiente 

e Sicurezza

Numero ore 75 ore

Consulenza e Formazione
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Obbiettivi 2024 

Benessere lavoratori

In quanto Società Benefit ci impegniamo a perseguire un beneficio 
comune che ha riscontro anche sul benessere dei nostri lavoratori. 
Per questo motivo ci impegniamo a perseguire anche i seguenti 
obiettivi rivolti a loro:

Azioni KPI Obiettivo

Mantenere zero infortuni Numero 

infortuni

0

Fare attività di team building Numero eventi 5
Formazione del personale interno Numero ore 65
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Vogliamo riportare in questo paragrafo le attività 

svolte nel 2024, finalizzate al perseguimento delle 

finalità di beneficio a comune:

• Ambientali:

Riduzione dei rifiuti: Attraverso un servizio logistico

specializzato nella raccolta e nel conferimento

differenziato dei rifiuti, ESO ha contribuito

concretamente alla riduzione della quantità di

rifiuti destinati alla discarica, privilegiando il

recupero e il riciclo presso impianti qualificati,

inclusi quelli di proprietà.

Riduzione delle emissioni:

L’ottimizzazione dei trasporti e il rinnovo della

flotta con veicoli a basso impatto ambientale

hanno consentito una significativa riduzione delle

emissioni di gas serra associate alla

movimentazione dei rifiuti su tutto il territorio

nazionale.

• Economici:

Risparmio sui costi: Le aziende clienti hanno

beneficiato di un servizio logistico integrato ed

efficiente, che ha ridotto i costi operativi legati al

trasporto, alla gestione documentale e alla

destinazione finale dei rifiuti.

Valorizzazione dei materiali: L’organizzazione

puntuale dei flussi di raccolta ha permesso una

selezione più efficace dei rifiuti recuperabili, con

conseguente valorizzazione economica dei

materiali riciclati per clienti e partner impiantistici.

• Sociali:

Educazione e sensibilizzazione: ESO ha rafforzato il

proprio impegno sociale attraverso progetti

divulgativi sul ciclo dei rifiuti e sulla logistica

sostenibile, replicando iniziative come Il Giardino

di Betty e La Pista di FILIPPIDE in nuovi territori,

sempre con l’impiego esclusivo di materiali riciclati

provenienti dai propri trasporti e filiere di

recupero.

9
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- Tecnologiche:

Integrazione dei sistemi digitali. L’introduzione del

Registro Elettronico Nazionale (RENTRI) ha

richiesto l’adeguamento delle piattaforme

informatiche e una formazione specifica per il

personale operativo. La transizione ha comportato

rallentamenti iniziali e necessità di aggiornamento

continuo.

Gestione logistica dei flussi eterogenei. L’aumento

delle tipologie di rifiuti gestiti (tessili, DPI,

multimateriali) ha aumentato la complessità

organizzativa nella pianificazione delle tratte e nel

coordinamento con impianti terzi.

- Economico-finanziarie:

Incremento dei costi operativiNel 2024 sono

aumentati i costi di carburante, manutenzione e

pedaggi. L’impegno per una logistica più

sostenibile comporta investimenti consistenti, non

sempre supportati da incentivi.

- Regolamentari:

Applicazione non uniforme delle normative.

L’adozione del RENTRI hanno creato discontinuità

operative, richiedendo un costante aggiornamento

normativo.

- Culturali e organizzative:

Resistenza al cambiamento. L’adozione di nuove

procedure incontra talvolta resistenze interne ed

esterne, rendendo necessario un continuo lavoro

di formazione e sensibilizzazione.

10

Analisi delle criticità
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Innovazione nella logistica ambientale

ESO potenzierà l’impiego di strumenti digitali per la

pianificazione delle tratte, il monitoraggio dei flussi

e l’ottimizzazione dei carichi, investendo in

tecnologie per la tracciabilità e la rendicontazione

delle emissioni lungo l’intera filiera logistica.

Sviluppo di servizi integrati per la compliance

ambientale. L’azienda amplierà la propria offerta

includendo servizi di supporto normativo, gestione

documentale digitale (RENTRI) e consulenza su

modelli di responsabilità estesa del produttore

(EPR), rispondendo alle nuove esigenze delle

imprese e degli enti pubblici.

Reti territoriali e collaborazione industriale ESO

punterà a stringere nuove partnership con impianti

di trattamento, distretti produttivi, associazioni di

categoria e amministrazioni locali, per creare

sinergie che favoriscano economie di scala,

innovazione condivisa e modelli di raccolta

intercomunali.

11

Potenzialità future
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Back to Work
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ISO 9001

Le certificazioni 1 / 5

ESO ha scelto di adottare un Sistema di Gestione Integrato

Qualità, Ambiente e Sicurezza con lo scopo di razionalizzare

ed armonizzare il modus operandi aziendale.

Le nostre certificazioni:

Sistema di gestione Qualità ISO 9001:2015

La norma definisce i requisiti di un sistema di gestione per la

qualità per un'organizzazione.

Campo d’applicazione

Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali non

pericolosi, speciali pericolosi, urbani. Raccolta, trasporto,

raggruppamento di apparecchiature e attrezzature

elettriche/elettroniche (RAEE). Intermediazione e commercio di

rifiuti speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

13
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ISO 14001

Le certificazioni

Sistema di gestione Ambiente ISO 14001:2015

La certificazione ISO 14001 dimostra che l’organizzazione

certificata ha un sistema di gestione adeguato a tenere sotto

controllo gli impatti ambientali delle proprie attività, e ne

ricerchi sistematicamente il miglioramento continuo.

Campo d’applicazione

Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali non

pericolosi, speciali pericolosi, urbani. Raccolta, trasporto,

raggruppamento di apparecchiature e attrezzature

elettriche/elettroniche (RAEE). Intermediazione e commercio di

rifiuti speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

14
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ISO 45001

Le certificazioni

Sistema di gestione Sicurezza ISO 45001:2018

La norma UNI ISO 45001 del 2018 “Sistemi di

gestione per la salute e sicurezza sul lavoro –

Requisiti e guida per l’uso” è la prima norma

internazionale a definire gli standard minimi di

buona pratica per la protezione dei lavoratori in tutto

il mondo.

Campo d’applicazione

Raccolta, trasporto, smaltimento di rifiuti speciali

non perico- losi, speciali pericolosi, urbani.

Raccolta, trasporto, raggrup- pamento di

apparecchiature e attrezzature elettriche/elettron-

iche (RAEE). Intermediazione e commercio di rifiuti

speciali non pericolosi e speciali pericolosi.

15
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FSC        

Forest Social Corporate Responsability

Le certificazioni

La certificazione FSC
è una certificazione internazionale, indipendente
e di parte terza, specifica per il settore forestale
e i prodotti - legnosi e non legnosi - derivati dalle
foreste.

Campo d’applicazione
Acquisto, stoccaggio e vendita di materiale
cartaceo certifcato (FSC misto, FSC certifcato).

16
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ESO NEWS – INFORMAZIONI LEGALI SULLE

NORMATIVE AMBIENTALI

Servizio di assistenza per quel che riguarda problemi

di carattere burocratico (compilazione registri,

formulari, ecc.) o tecnico, attraverso il Numero

Verde 800-065324 o il sito preposto

www.esoweb.it.

Fornisce in modalità bimensile, l’aggiornamento

normativo in relazione a tutti gli aspetti coinvolti

nella corretta gestione del rifiuto, notizie aggiornate

sui temi ambientali e umani.

Gli aggiornamenti che hanno maggiore impatto

vengono inviati tramite posta elettronica al

cliente. Tramite il servizio on line è possibile

accedere alla banca dati di tutti gli

aggiornamenti e risposte ai quesiti, con ricerca

per parole chiave.

17

ESO NEWS

Newsletter GOGREEN

http://www.esoweb.it/
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Conclusioni

“Il sottoscritto Dott. Andrea Fabio Umberto Cottica, consapevole 
delle responsabilità penali previste dall'art. 76 del DPR n. 
445/2000 in caso di falsa dichiarazione, ai sensi degli artt. 46 e 47 
dello stesso D.P.R. n. 445/2000, dichiara:
1) di essere iscritto nella Sezione A dell'Albo dei dottori 
commercialisti ed esperti contabili della Provincia di Milano al 
numero 4900;
2) di non avere a proprio carico provvedimenti disciplinari ostativi 
all'esercizio della professione;
3) di esser stato incaricato dal legale rappresentante della società 
della presentazione e sottoscrizione della presente domanda di 
iscrizione o denuncia al registro delle imprese/REA;
4) che le copie ottiche o informatiche degli atti allegati alla 
presente domanda hanno contenuti identici agli originali 
depositati presso la società e di aver svolto il raffronto con gli 
stessi ai sensi degli artt. 4 e 6 del dpcm 13 novembre 2014”

ESO Società Benefit Arl continua a dimostrare il suo 
impegno verso la sostenibilità ambientale e il benessere 
sociale attraverso una gestione responsabile e innovativa 
dei rifiuti, la promozione dell’educazione ambientale, e il 
perseguimento di obiettivi di beneficio comune. La 
trasparenza e la responsabilità rimangono al centro della 
sua missione, assicurando un impatto positivo duraturo su 
ambiente e società 



20Pagina pubblicata su Green Economy, inserto del Corriere della Sera, in occasione di ECOMONDO 2023.


